ROMANIA
JUDETUL BUZAU
COMUNA BRAESTI
CONSILIUL LOCAL

Hotiarire
privind aprobarea Nomenclatorului Serviciului Social, precum si a Regulamentului —cadru de
organizare si functionare a Serviciului Social furnizat in comunitate: ,.,Primaria Braesti —
Compartiment asistenta sociald, autoritate tutelara si asistentd medicala comunitara™

Consiliul local al comunei Braesti, judetul Buzau:
Avind in vedere:

- referatul de aprobare al primarului, inregistrat sub nr. 2208/25.08.2023;
- raportul comisiei de specialitate din cadrul Consiliului Local, inregistrate sub
nr. 2209/25.08.2023;

- raportul compartimentului de resort din cadrul aparatului de specialitate al primarului, inregistrat
sub nr. 2210/25.08.2023;

- avand in vedere dispozitiile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale. cu modificdrile si completarile ulterioare ;

- avand in vedere dispozitiile H.G. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale:

- avand in vedere dispozitiile Legii 292/2011 — legea asistentei sociale republicata. cu modificarile
si completarile ulterioare ;

- avand in vedere dispozitiile art.1, anexa nr. 3 la H.G. nr. 797/2015 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare ;

- avand in vedere prevederile Anexei nr. 4 la H.G. nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare:

- avind in vedere dispozitiile anexei 7 la Ordinul 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost. tinerilor care au pérasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate
in sistem integrat si cantinele sociale.

In temeiul:

- dispozitiilor art. 129, alin. (1), alin. (2), lit. "a", alin. 3, lit. "c" si dispozitiilor art. 139, alin. (1),
art. 196 alin. (1) lit. "a" din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
Administrat

HOTARASTE:

Art.1  Incepand cu data prezentei hotarari se aproba Nomenclatorul Serviciului Social, precum
si Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Serviciului Social furnizat in comunitate:
_Primaria Briesti — compartiment asistenta sociala, autoritate tutelara si asistenta medicala
comunitara”.



Art.2 Cu aducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se insarcineaza asistentul
social al comunei Braesti. Judetul Buzau. Vlad Ana-Maria.

Art.3 Prin grija Secretarului General al comunei Braesti. prezenta hotarare va fi comunicata
autoritdtilor si institutiilor interesate, va fi adusa la cunostinta opiniei publice prin afisarea pe
site-ul institutiei si va fi comunicata Institutiei Prefectului Judetului Buzau in vederea exercitatii
controlului cu privire la legalitate.

Presedinte de sedinta,

OANCEA Wf/ﬂ ~FUHE f’ﬁ G Contrasemneaza,

~.\/,/fs\.'.\- \ Secretarul geneyal al comunei,
: Simion terina

/11_}.-——
N A8 1 30 08 2077

Com. Braesti, Jud. Buzau

“Aceasta hotarare a fost adoptata de Consiliul Local al comunei Braesyan sedinta din data de 30.08.2023, cu respectarea prevederilor art. 139, alin. (1),
-

(2), (3) din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu un nr. de voturi pentru, _ = abtineri si voturi impotriva, din nr. total de

consilieri in functie si consilieri prezenti la sedinta”.

CARTUS NECESAR DE INSERAT PE ORICE HOTARARE A CONSILIULUI LOCAL AL COMUNE! BRAESTI,

DUPA SEMNATURA PRESEDINTELUI DE SEDINTA SI CEA A SECRETARULUI GENERAL AL COMUNEI BRAESTI

PROCEDURI OBLIGATORII ULTERIOARE ADOPTARII HOTARARII CONSILIULUI LOCAL AL COMUNEI NR. .../2023

Nr. Data Semnatura persoanei
OPERATIUNI EFECTUATE responsabile s3

crt. ZZ/LL/AN efectueze procedura

0 1 2 3

1 | Adoptarea hot3rarii') ol /2023

2 | Comunicarea citre primarul comunei’) vl /2023

3 Comunicarea catre prefectul jude;ului’) el /2023

4 | Aducerea la cunostinta publica™”) of /2023

5 | Comunicarea, numaiin cazul celei cu caracter individual ) wd /2023

6 | Hotarirea devine obligatorie ) sau produce efecte juridice ), dupa caz ] 12023

Extrase din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ:
¥ art. 139 alin. (1): ,in exercitarea atributiilor ce ii revin, consiliul local adopta hotirari, cu majoritate absolut3 sau simpl3, dup3

7 art. 197 alin. (2): , Hotadrarile consiliului local se comunicd primarului.”;

¥ art. 197 alin. (1), adaptat: Secretarul general al comunei comunica hotararile consiliului local al comunei prefectului in cel mult
10 zile lucratoare de la data adoptarii...;

' art. 197 alin. (4): Hotararile ... se aduc la cunostinta publica si se comunic3, in conditiile legii, prin grija secretarului general al
comunei.;

* art. 199 alin. (1): ,Comunicarea hotararilor .... cu caracter individual catre persoanele carora li se adreseaza se face in cel mult
5 zile de la data comunicarii oficiale catre prefect.”;

' art. 198 alin. (1): Hotararile ... cu caracter normativ devin obligatorii de la data aducerii lor la cunostint publics.”;

" art. 199 alin. (2): ,Hotardrile ... cu caracter individual produc efecte juridice de la data comunicarii citre persoanele cdrora li se

adreseazad.”




ANEXA NR. 1 LAHCLNR. 29 1 30.04. 2093

ROMANIA
JUDETUL BUZAU
COMUNA BRAESTI
CONSILIUL LOCAL

REGULAMENT - CADRU

de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate:
"SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA"

ARTICOLUL 1 Definitie

ARTICOLUL2 Identificarea serviciului social

ARTICOLLL 3 Scopul serviciului social

ARTICOLUL 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
ARTICOLULS Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale
ARTICOLLIL 7 Activitati si functii

ARTICQLUJ 8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
ARTICOLULY Personalul de conducere

ARTICOLLI 0 Personalul specialitate si auxiliar
ARTICOLUI 1] Finantarea serviciului

ARTICOLUL 12. Dispozitii tranzitorii si finale

ARTICOLUL 1. Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social .Serviciul de Asistenta Comunitard”, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite, etc.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,.Serviciul de Asistentd Comunitara”, cod serviciu social 8899 CZ-PN-
V. acronim SAC, este un serviciu social fird personalitate juridica, infiintat si administrat
de furnizorul de servicii sociale ..PRIMARIA COMUNEI BRAESTI - COMPARTIMENT DE
ASISTENTA SOCIALA, AUTORITATE TUTELARA SI ASISTENTA MEDICALA
COMUNITARA", acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 006216.

(2] Serviciul social "Serviciul de Asistenta Comunitard™, infiintat in aparatul de specialitate
al Primarului comunei Braesti, judetu! Buzau, are sediul in sat Braesti, comuna Braesti. judetul
Buziu.



ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ..Serviciul de Asistentd Comunitard™” este prestarea asistentei
sociale la nivel de comunitate pentru prevenirea si depasirea situatiilor de dificultate.

"Serviciul de Asistentd Comunitara™ conlucreaza cu persoanele juridice publice/private, in
vederea solutionarii situatiilor de dificultate a persoanelor varstnice si a adultilor aflati
in situatie de vulnerabilitate de la nivelul comunei Braesti, judetul Buzau.

Serviciile oferite in cadrul "Serviciului de Asistentd Comunitard" sunt gratuite.
ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social .Serviciul de Asistenta Comunitard" functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat
de Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare si H.G. 118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29 din 03.01.2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

-y

(3) Serviciul social ..Serviciul de Asistentda Comunitard™ este infiintat prin:

Hotararea Consiliului Local al comunei Braesti nr. 19/31.05.2023 si functioneaza
in aparatul de specialitate al primarului comunei Braesti, judetul Buzau.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ..Serviciul de Asistenta Comunitard” se organizeaza si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala. precum
si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social ,.Serviciul de
Asistentd Comunitara” sunt urmétoarele:

a)  functionarea in regim de interventie imediata, nefiind necesara incheierea contractului
de furnizare de servicii:

b) interventia integrata;

¢) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;
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d) posibilitatea prestarii serviciilor fira evaluarea nevoilor persoanei. in functie de tipul
de interventie, fiind suficienti inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau in liste
de prezenta;

€) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane varstnice
dependente si a adultilor aflati in situatii de risc/vulnerabilitate:;

f) promovarea comportamentului civic sl asumarea responsabilitatii sociale de citre toti actorii
sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc/vulnerabilitate:

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:
h)  protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala

si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate:

i) asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k)  primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate

cu care se pot confrunta la un moment dat:

) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistenta sociala. precum si
cu toti actorii sociali.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de "Serviciul de Asistenta Comunitard sunt
persoanele varstnice si adulti aflati in situatie de vulnerabilitate de la nivelul comunei Braesti,
Judetul Buziu;

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) Accesarea serviciului:

A. adresare directd - beneficiarii se pot adresa in mod direct Serviciului de Asistentd Comunitara
pentru a beneficia de serviciile oferite de acesta.

Acte necesare:
- Cerere din partea solicitantului:
- Copia actului de identitate;

- Copia certificatului de nastere;
- Copia certificatului de casitorie (acolo unde este cazul);
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-

Copia certificatului de deces al sotului/sotiei sau sentinta de divort, dupa caz;
Dovezi referitoare la venitul net lunar realizat de solicitant, dupa caz:
Alte documente (in functie de situatia fiecarui beneficiar).

B) referirea din partea reprezentantilor Compartimentului de Asistenta Sociala:

Acte necesare:

Adresa de referire a cazului;

Acte de stare civila, dupa caz: copia actului de identitate, copia certificatului de nastere
(dupa caz), copia certificatului de casatorie (acolo unde este cazul), copia certificatului
de deces al sotului/sotiei sau sentinta de divort (dupa caz), dovezi referitoare la venitul
net lunar realizat de solicitant, dupa caz.

Ancheta sociala efectuatd la domiciliul beneficiarului de catre reprezentantul
Compartimentului de Asistenta Sociala;
Plan de interventie, dupd caz, in care sunt stabilite masurile necesare sustinerii
beneficiarului/beneficiarilor in vederea eliminarii riscului de marginalizare $i excludere
sociala.

C. referirea din partea organismelor private autorizate sau a altor organizatii/institutii relevante;

Acte necesare:

Adresa de referire a cazului;

Acte de stare civila, dupa caz: copia actului de identitate, copia certificatului de nastere
(dupa caz). copia certificatului de casatorie (acolo unde este cazul), copia certificatului
de deces al sotului/sotiei sau sentintd de divort (dupa caz), dovezi referitoare la venitul
net lunar realizat de solicitant, dupa caz;

b) Criterii de eligibilitate:

Sa faca parte din categoriile de beneficiari carora li se adreseaza centrul, respectiv persoane
vérstnice si adulti aflati in situatie de vulnerabilitate de la nivelul comunei Braesti. judetul

Buziu

¢) Dispozitia de admitere este emisd de catre primarul comunei Braesti.

d)

Contractul de furnizare servicii - ulterior emiterii dispozitiei de admitere se va proceda

la semnarea Contractului de furnizare servicii care se incheie intre furnizorul de servicii sociale,
reprezentat de primarul comunei Braesti si beneficiar numai in cazul in care beneficiarul
urmeazi un program de integrare/reintegrare sociala care necesita o planificare a activitatilor
pe o perioadd determinata de timp

Contractul de furnizare de servicii se incheie pe perioada programului de integrare/reintegrare.
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Contractul de furnizare servicii este redactat in doua exemplare originale. Un exemplar original
al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul personal al beneficiarului.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
1. la cererea scrisa a beneficiarului;
2. caz de deces al beneficiarului:

3. in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
acordarea serviciilor;

4. cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar, dupa caz;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ..Serviciul de Asistenta
Comunitara™ au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fara discriminare pe bazid de
rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz:

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite:

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate.
atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei. cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc. precum si asupra drepturilor sociale.
ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,Serviciul de Asistentda Comunitard™ sunt
urmatoarele:

1. de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

A. evaluare, planificare servicii, acordare servicii, monitorizare si evaluare:

. evaluarea initiala (ancheta sociala, fisa de evaluare);

. elaborarea planului de interventie;

. aplicarea planului de interventie;

monitorizarea implementarii masurilor din planul de interventie;
. reevaluare.

I S R S
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Activititi  pentru  prevenirea  marginalizdrii sociale si  acordarea  sprijinului in

vederea integrarii/reintegrarii sociale:

a)
b)

c)

d)

C.

activitati practice (lucru manual, confectionat obiecte decor, tricotat);

terapii psiho-sociale (terapie de sprijin, terapie individuala si de grup), relaxare
prin meloterpie;

activitati informative (citirea presei, carti, reviste, urmérirea programe radio sau
TV);

activitati de socializare si comunicare (discutii/dezbateri tematice pe diverse
teme);

activitati de divertisment, jocuri de grup (jocuri de scrabble, sah, table, rummy,
tenis de masa etc);

terapii ocupationale (picturd, colorat pentru adulti in vederea sporirii dexteritatii
si relaxarii, puzzle pentru adulti in vederea stimulirii cerebrale);

activitati artistice:

activitati educationale intergeneratii:

activitati in comunitate (participare la actiuni in comunitate);

activitati recreativ-distractive (sarbatorirea zilelor de nastere si a altor
sarbatori/evenimente speciale, excursii etc.);

activitati de initiere in folosirea PC-ului si sau telefonului mobil/tableta in
vederea mentinerii legaturii cu familia extinsa, dupa caz.

Servicii  de  consiliere, informare sociali si  indrumare  socio-administrativi,

dupi cum urmeaza:

a)
b)
c)

d)
€)

activitati de consiliere sociala individuala sau de grup

activitdti de informare sociala

acompaniere la diferite institutii pentru obtinerea unor beneficia/drepturi
conform legislatiei aflate in vigoare:

acompaniere sociala:

informare privind ROF si proceduri.

D. Activitati de supraveghere a stiirii de sinatate:

a)

b)

monitorizarea si masurarea parametrilor fiziologici (tensiune, glicemie
temperatura etc);
educatie pe teme de sanatate, indrumare spre alte servicii si institutii medicale.

(2) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

a)
b)
¢)
d)

e)
f)

desfasurarea activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in
comunitate:

distribuirea de materiale informative (ghidul beneficiarului). pe suport hartie cat
si electronic:

publicarea informatiilor pe site-ul furnizorului de servicii sociale si retelele de
socializare;

articole in presa scrisa, emisiuni TV, presa online;

elaborarea de materiale informative, pliante, brosuri;

elaboreaza rapoarte de activitate:
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¢) afisarea Regulamentului de Organizare si Functionare in cadrul Centrului;
h) activitati de informare a potentialilor beneficiari cu privire la serviciile oferite de
centru, a modificarilor legislative.

Centrul pune la dispozitia beneficiarilor sau oricidror altor persoane interesate, materiale
informative (ghidul beneficiarului) care contin date despre organizarea serviciului social,
activitatile desfasurate, personalul de specialitate si facilitatile oferite.

Se faciliteaza accesul in incinta centrului, anterior admiterii beneficiarilor pentru a cunoaste
activitatile si serviciile acordate:

a)  vizitarea centrului de catre potentialii beneficiari, familiile acestora, reprezentanti
ai autoritatilor publice si, publicului larg pentru a cunoaste activitatile/serviciile
acordate;

b) furnizarea de date statistice la solicitarea institutiilor publice abilitate in acest sens;

(3) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare. potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

a) elaborarea Carta drepturilor beneficiarulului si aducerea acesteia la cunostinta
beneficiarilor si familiei acestora;

b) sensibilizarea opiniei publice cu privire la probleme cu care se confrunta
beneficiarii serviciului.

(4) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

a) elaborarea procedurilor de lucru si a instrumentelor standardizate utilizate in
procesul de acordare a serviciilor;

b) raport de evaluare, raport de reevaluare, plan de interventie, fisd monitorizare
servicii, declaratie de consimtamant, etc.

c¢) realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate:;

d) elaborarea metodologiei si a chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie
a beneficiarilor;

(5) de administrare a resurselor serviciului prin realizarea urmatoarelor activitati:
a) centralizarea necesarului de materiale necesare derularii activitatii serviciului;
b) intocmirea planificarii activitatilor;
¢) propuneri de participare a personalului la programe de instruire si perfectionare

d) intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite si clare.

ARTICOLUL 8. Structura  organizatorici, numirul de posturi s§i categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,.Serviciul de Asistentd Comunitard”™ functioneazi cu
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personal de specialitate: asistent social si asistent medical comunitar.

Activitatile de mentenantd, intretinere si curdtenie vor fi asigurate de personalul cu
atributii in acest domeniu din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei
Braesti.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: coordonator personal de specialitate.

(2] Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.:

b)  elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii

sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare:

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile:;

¢) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatitirea acestor

activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:

f) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului serviciului;

h) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa
caz;

i) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501 - 1 post;
b) asistent medical comunitar (325901 - 1 post:
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(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile. a procedurilor de lucru si
a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor. identificarii
de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata:

¢) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

2.1.  Asistentul social arein principal urmiitoarele atributii:

Scopul principal al activitatii asistentului social este acela de a asista persoanele aflate in
dificultate implicdndu-se in identificarea. intelegerea, evaluarea corecta si solutionarea
problemelor sociale.

Profesia de asistent social poate fi exercitata de catre persoana care detine avizul Colegiului
Asistentilor Sociali din Romania pentru exercitarea libera a profesiei de asistent social.

ATRIBUTII:

a) instrumenteaza cazurile sociale ce fac obiectul specificului serviciului social:

b) intocmeste referatul pentru aprobarea acordarii sau incetarii acordarii serviciilor
sociale (dupa caz):

¢) prezinta dosarele beneficiarilor spre avizare conducerii serviciului social:

d) se constituie ca membru activ in echipa pluridisciplinara;

¢) elaboreaza Planurile de Interventie privind masurile de asistenta sociala; efectueaza
evaluarile complexe in vederea oferirii serviciilor sociale:

f) intocmeste Contractul de furnizare servicii/actele aditionale, procese verbale,
instiimare/notiﬁcare, etc.:

g) punela dispozitia beneficiarului Ghidul beneficiarului, ca material informativ privind
Regulamentul de Organizare §i Functionare al Centrului, Regulament Intern,
serviciile si facilitatile oferite, un rezumat al drepturilor si obligatiilor beneficiarilor:

h) asigura relationarea cu diverse servicii publice sau cu alte institutii cu responsabilitati
in protectie sociala; efectueaza toate lucrarile necesare pentru rezolvarea problemelor
beneficiarilor:

i) insoteste beneficiarii la institutii publice si private, oriunde acestia au de rezolvato
problema personald care necesitd suport §i sustinere:

j) identifica si evalueaza problemele socio-umane ale beneficiarilor;

k) evalueaza nevoile imediate ale beneficiarilor si potentialul de risc cu privire la
problematica identificata;

I) faciliteaza accesul beneficiarilor la serviciile cuprinse in Planul de Interventie;

m) completeaza Fisa de servicii pe baza documentelor intocmite de ceilalti specialisti
din cadrul centrului:

n) elaboreaza Raportul de Monitorizare privind implementarea masurilor din Planul
de Interventie:

0) monitorizeaza cazurile aflate in evidenta serviciului social:
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p) este responsabil de evaluarea finala si inchiderea cazului;

q) realizeaza activitati de pregatire continua in vederea cresterii  calitatii
interventiei sociale;

r) raspunde de dosarele beneficiarilor si de documentele acestora aflate in pastrare;

s) protejeazd imaginea beneficiarilor si a datelor cu caracter personal ce privesc
beneficiarii;

t) monitorizeaza respectarca standardelor minime de calitate:

u) asigura desfasurarea intalnirilor dintre beneficiari si familiile acestora;

v) intocmeste raspunsuri la cererile potentialilor beneficiari si le prezinta spre
avizare conducatorului serviciului social:

w) mediaza conflictele aparute intre beneficiari, intre beneficiari §i personalul
institutiei, dupa, caz:

x) efectueaza rapoarte de activitate si statistici:

y) are relatii de colaborare cu personalul din cadrul Compartimentului de Asistenta
Sociala:

7z) promoveaza activitatea si imaginea serviciului social:

aa)respectd normele de Securitatea si sigurantd in munca si apardrii impotriva
incendiilor, pentru a evita producerea de accidente si /sau imbolnavirile profesionale:

bb respecta «Carta beneficiarilor»;

cc) respectd si raspunde de pastrarea confidentialitatii fatd de terti a tuturor datelor de
identificare ale beneficiarilor si a serviciilor furnizate acestora si respecta intimitatea si
demnitatea acestora;

dd) respecta secretul profesional i «Codul de etica si conduita»;

ee) respecta Regulamentul Intern si procedurile operationale:

ff) respecté termenele impuse de activitatile specifice:

gg) raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate prin
executarea defectuoasd a atributiilor sau prin neexecutarea acestora;

hhjrealizeaza planificarea serviciilor si organizeaza activitatile specifice serviciulul
social;

ii) coordoneaza activitatile de voluntariat organizate si intocmeste documentele
specifice activitatilor de voluntariat desfasurate in cadrul serviciului;

jj) indeplineste si alte atributii stabilite in procedurile operationale si alte norme
interne elaborate de furnizorul de servicii sociale.

2.2.  Atributiile asistentului medical comunitar sunt:

in exercitarea profesiei, asistentul medical are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul
activitatilor ce decurg din competentele certificate de actele de studii obtinute ca urmare a
parcurgerii unei forme de invatimant de specialitate recunoscuta de lege.

ATRIBUTIL:

a) identifica in cadrul comunitatii persoanele si grupurile vulnerabile din punct de vedere

medical, social sau economic si realizeaza catagrafia acestora si participd in echipa
multidisciplinara la identificarea nevoilor, elaborarea planului de interventie,
acordarea serviciilor si monitorizarea acordarii masurilor din planul de interventie;

b) efectueazd planificarea activitatii proprii si se adapteaza la situatiile neprevizute ce
pot interveni pe parcursul zilei:
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¢) efectueaza zilnic evaluarea primara a starii beneficiarilor si face masurdtori ale
constantelor biologice §i completeaza Foaia de masurare a constantelor biologice:

d) identifica factorii de risc pentru sanatatea beneficiarilor si evalueaza nevoile de servicii
de sanatate ale acestora,

e) desfagoara programe si actiuni destinate protejérii sanatatii, promovarii sanatatii s
in directa legatura cu determinanti ai starii de sanatate, respectiv stil de viata, conditii
de mediu fizic si social, acces la servicii de sanatate si efectuarea de activitati de
educatie pentru sanatate in vederea adoptarii unui stil de viatd sdnatos:

f) furnizeaza servicii de profilaxie primara si secundara catre membrii comunitatii, in
special catre persoanele apartinand grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical:

g) promoveaza masuri de preventie efectuand educatia pentru sanatate a pacientilor
(dieta, regim de viata, automedicatia);

h) completeaza formularele conform procedurilor operationale;

i) aprovizioneaza cabinetul medical cu materiale consumabile si instrumentar in
concordanta cu necesarul din punct de vedere cantitativ, calitativ si sortimental:

j) depoziteaza materialele consumabile si instrumentarul cu respectarea conditiilor
specifice de necesitate pentru fiecare produs in parte;

k) efectueaza stocul cantitativ la medicamentele/materialele sanitare pe care le
foloseste:

1) utilizeaza instrumentar medical doar de unicé folosinta:

m) acorda primul ajutor in caz de urgente, in limita competentei;

n) se obliga sa indeplineasca, conform competentelor si responsabilitatilor sale. orice
activitate pentru a evita punerea in pericol a vietii beneficiarului, fira nici 0
discriminare:

0) comunic cu beneficiarii printr-un limbaj adaptat nivelului lor de intelegere in scop
psiho-terapeutic;

p) utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele i instrumentarul din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosinta si
asigurd depozitarea acestora in vederea distrugerii;

qj identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie, si faciliteaza accesul
la medicul de familie in scopul obtinerii calitatii de asigurat de sanatate si al
asigurdrii accesului acestora la servicii medicale:

r) supravegheaza in mod activ starea de sanatate a beneficiarilor si urmarirea aplicarii
masurilor terapeutice recomandate de medic:

s) efectueaza vizite la domiciliul beneficiarilor, acolo unde situtia impune acest lucru
si urmareste aplicarea masurilor terapeutice recomandate de medic;

t) identifica si asigura urmdrirea si supravegherea medicald a beneficiarilor cu risc medico
- social in colaborare cu medicul de familie prin efectuarea de vizite periodice la
domiciliu;

u) asigurd consilierea medicala si sociald, in limita competentelor profesionale legale:

v) furnizeaza servicii de asistenta medicala de urgentd in limita competentelor
profesionale legale;

w) directioneaza beneficiarii catre unitatile care furnizeaza serviciile medicale, sociale
sau educationale, facilitand accesul acestora la astfel de servicii. si monitorizeaza
accesul acestora:

x) deruleaza actiuni in comun cu personalul serviciului social si cu personal din alte
structuri de la nivel local sau judetean. actiunile necesare pentru rezolvarea
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problemelor sociale care pot afecta starea de sanatate sau accesul la servicii medicale
al persoanei vulnerabile:

y) identifica si notifica autoritatile competente despre cazurile de violenta domestica.
dizabilitate, abuz, precum si alte situatii care necesita interventia altor servicii decat cele
care sunt de competenta asistentei medicale:

7z) acorda sprijin si suport in realizarea activitatilor specific serviciului social, altele decat
cele care sunt de competenta asistentei medicale.

ARTICOLUL 11. Finantarea serviciului

ARTICOLUL 12. DISPOZITHI TRANZITORII SI FINALE

1. Fiecarui beneficiar i se aduce la cunostintd prezentul regulament si orice alte
documente intocmite de furnizorul de servicii sociale.

2. Evenimentele importante, abateriile de la dispozitiile prezentului regulament sunt
consemnate de catre personalul serviciului si se va face informarea primarului comunei Braesti.

4. Procedurile de lucru privind activitatea Serviciului de Asistenta Sociala sunt aprobate
prin dispozitia primarului comunei Braesti in calitate de reprezentant legal al furnizorului
de servici sociale:

~  Procedura privind informarea potentialilor beneficiari §i a oricaror persoanc interesate
cu privire la scopul/functiile, modul de organizare §i functionare a serviciului:

>  Procedura privind accesarea serviciului si incetarea acordarii serviciilor. Evidenta
beneficiarilor si arhivarea documentelor;

~  Procedura privind evaluarea nevoilor si situatiei beneficiarilor;

~ Procedura privind planificarea si realizarea activitatilor:

-~  Procedura privind respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale.
Metodologia de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor. Sesizari si reclamatii:

> Procedura privind protectia impotriva abuzurilor si neglijarii;

> (arta drepturilor beneficiarulului Serviciului de Asistenta Comunitara;

~ Codul de Etica si conduita.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
OBNCEA DA MIELA - FOLEY TINA SECRETAR GENERAL AL COMUNEIL,

Ecaterina Simi
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